
 

 
ประกาศสถานีตำรวจภูธรเบตง 

เรื่อง มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน แจ้งเบาะแส การรักษาความลับ  
........................................ 

 ผู้กำกับการสถานีตำรวจภูธรเบตง ข้าราชการตำรวจ และลูกจ้างประจำ ขอร่วมกันประกาศ
มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน แจ้งเบาะแส การรักษาความลับ พร้อมรับผิดชอบผลที่เกิดจากการกระทำ     
สร้างองค์กรให้ปลอดภัยจากมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน แจ้งเบาะแส การรักษาความลับ ยึดวัฒนธรรม
คุณธรรม  ในองค์กรที่จะปฏิบัติหน้าที่ด้วยการมุ่งประโยชน์ส่วนรวมของคนในสังคมมีคุณธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ รวมทั้งเป็นค่านิยมสำหรับองค์กรหรือสถานีตำรวจภูธรเบตงพึงยึดถือเป็นแนวปฏิบัติควบคู่กับกฎ 
ข้อบังคับอ่ืนๆ สำหรับที่จะสร้างองค์กรที่ใสสะอาด ให้บริการด้วยความโปร่งใส เป็นธรรมต่อประชาชน
ผู้รับบริการ และพัฒนาคุณภาพการดำเนินงานของสถานีตำรวจภูธรเบตงอย่างต่อเนื่อง 
 เพ่ือให้บรรลุมาตรการคุ้มครองผู้ ร้องเรียน แจ้งเบาะแส การรักษาความลับ ดังกล่าว           
สถานีตำรวจภูธรเบตง จึงมีมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน แจ้งเบาะแส การรักษาความลับ ดังนี้ 
  1) สถานีตำรวจภูธรเบตงจะเก็บข้อมูลและตัวตนของผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน และผู้ถูก
ร้องเรียนเป็นความลับ 
  2) สถานีตำรวจภูธรเบตงจะเปิดเผยข้อมูลเท่าที่จำเป็น โดยคำนึงถึงความปลอดภัย และความ
เสียหายของผู้รายงานแหล่งที­มาของข้อมูลหรือบุคคลที่­เกี่ยวข้องที่ได้รับความเสียหาย จะได้รับการบรรเทาความ
เสียหายด้วยกระบวนการที่­เหมาะสมและเป็นธรรม 
  3) กรณีที่ผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง สามารถร้องขอ   
ให้บริษัทฯ กำหนดมาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมก็ได้ หรือบริษัทฯ อาจกำหนดมาตรการคุ้มครองโดยผู้ร้องเรียน 
หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงไม่ต้องร้องขอก็ได้ หากเห็นว่าเป็นเรื่องที่มีแนวโน้มที่จะเกิด
ความเดือดร้อนเสียหาย หรือความไม่ปลอดภัย 
  4) สถานีตำรวจภูธรเบตงจะไม่กระทำการใดอันไม่เป็นธรรมต่อผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน 
ไม่ว่าจะโดยการเปลี่ยนแปลงตำแหน่งงาน ลักษณะงาน สถานที่ทำงาน สั่งพักงาน ข่มขู่ รบกวนการปฏิบัติงาน 
เลิกจ้าง หรือกระทำการอ่ืนใดที่มีลักษณะเป็นการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรี ยน   
หรือผู้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง   
 5) สถานีตำรวจภูธรเบตงจัดให้มีช่องทางในการรับแจ้งข้อมูล หรือเบาะแส หรือหาก
ประชาชนต้องการคำแนะนำเกี่ยวกับมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน แจ้งเบาะแส การรักษาความลับ โดยผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์ http://betong.yala.police.go.th หรือร้องเรียนทาง QRcode ที่แนบมากับเอกสารฉบบันี้  
 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน  
    ประกาศ ณ วันที่   3   กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566 
      
   

                                                    พันตำรวจเอก      
             ( สัญญา  ทองสวัสดิ์ ) 
               ผู้กำกับการ สถานีตำรวจภูธรเบตง 
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